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1

仕様書第２．調達範囲、仕様書第９．撤去作業及びデータ消去
記憶媒体の物理的破壊は発注者の費用負担、機器の回収・撤去は受注者
の費用負担ということでよろしいでしょうか。
また、受注者がデータ消去完了証明を発行する必要はないという認識で
よろしいでしょうか。

1

データ消去につきましては発注者で行うため、データ消去完了証明書は
不要です。

2

仕様書第９．撤去作業及びデータ消去
記憶媒体のデータ消去方法について、物理的破壊ではない方法（ソフト
上書き等）に変更いただくことは可能でしょうか。 2

別途協議いたします。

3

仕様書第９．撤去作業及びデータ消去
受注者負担にて機器撤去を行う場合、発注者にて賃貸借物件の取り外し
を行い、一か所に集積いただけるという認識で間違いないでしょうか。 3

ご認識のとおりです。

4

契約書第１６条
天災等の不可抗力による故障および破損等につき契約を解除する場合、
費用の負担については別途協議が可能との認識でよろしいでしょうか。 4

ご認識のとおりです。

5

02_仕様書（機器規格）
マウスの記載がありませんが、無しで宜しいでしょうか？

5

マウスは付属で納入して下さい。

6

02_仕様書（機器規格）
ドライブ（DVD等）の記載がありませんが、無しで宜しいでしょうか？

6

ドライブは不要です。

7

02_仕様書（機器規格）
一部端末に導入する Adobe Acrobat Pro/Standard の具体的な台数を教
えてください。 7

今後、数量に前後する可能性がございますが、現時点では26台を予定し
ております。
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8

第７ 導入作業　５．ＰＣ基本セキュリティ設計
（２）～（４）記載がありますが、こちらはActive Directory 機能に
よるものと思います。サーバ保守業者に無償で依頼可能と考えてよいで
しょうか。

8

ご認識のとおりです。

9

６．マスターPC 作成作業　（３）
復元用リカバリ、無線LAN用のUSBの提供が求められていますが、
skysea、AD等でのUSB接続制限は行われていませんか？
行われている場合、USB登録作業自体はサーバ保守業者に無償で依頼可
能と考えてよいでしょうか?

9

SkyseでのUSBの制限がございますが、登録は無償で可能です。

10

６．マスターPC 作成作業　（５）検証環境
マスターPC作成時の検証において、貴機構の検証用ネットワーク環境
（AD、WSUS等）を一定期間借用することは可能でしょうか？ 10

可能です。
実際の作業につきましては、別途ご相談させていただきます。

11

８．導入設置、設定作業　（１）
機器を監督職員が指定する機構内の場所に設置しとありますが、LAN配
線工事や電源工事は含まれないという認識で宜しかったでしょうか？ 11

ご認識のとおりです。

12

９．納入時の付随事項等　（2）データ移行
「データを一時退避する仕組み」として、物理的な外付けメディアの提
供を想定されていますか、それとも移行専用ツールの導入を想定されて
いますか？

12

PCに保存されているデータの移行（共有文書ファイルサーバに一時避
難）は発注者にて行います。その際の作業日程（スケジュール）・復旧
作業方法についての相談・調整等を想定しています。

13

９．納入時の付随事項等　(4)
MAC アドレス情報のSKYSEAへの登録において、当社が行って宜しいので
しょうか？
既存の運用支援業者様でなければ作業をしていけない場合、その費用を
教えて下さい。

13

PC側にSKYSEAのエージェントをインストールすることにより、
SKYSEAがPCデバイス情報を自動で取得しますので個別で登録は必要と思
料いたします。
また、費用が発生する場合は発注者が負担いたします。
実際の作業につきましては、別途ご相談させていただきます。

14

第８ 保守体制・保守作業
機器保証以外の保守作業については、協議の上別途スポット保守とあり
ます。故障と判断し、メーカー修理品が戻ってきた際のセットアップ作
業を、当社が行う場合はスポット保守という認識で宜しかったでしょう
か？

14

ご認識のとおりです。



 件　名：　パーソナルコンピュータ賃貸借及び保守業務
質問回答書

15

第９ 撤去作業及びデータ消去
ここでは、賃貸借期間終了後、貴機構が記憶媒体を物理的破壊した後、
返納する。とありますが、第14 監督職員・検査職員では、データ消去
作業については、作業終了後に提出される出た消去証明書により検査を
行うとあります。どちらになりますでしょうか？

15

データ消去につきましては発注者で行うため、データ消去完了証明書は
不要です。

16

賃貸借及び保守契約書　第８条（保険）
動産総合保険について、地震・津波や騒乱は補償対象外の、リース期間
の経過年数に応じ補償額も逓減する一般的な動産総合保険でよろしいで
しょうか。

16

ご認識のとおりです。


